[image: cid:image002.gif@01CABF82.E9154760]
FICHE D’ACCOMPAGNEMENT 
RETOUR MATERIEL POUR NON CONFORMITE A LA COMMANDE
(A JOINDRE DANS LE COLIS DE RETOUR)
N° commande obligatoire pour prise en charge
                       


	[bookmark: _Hlk120703786]Identification du client

	Société / N° Commande
	


	Adresse
	

	Nom du demandeur
	

	Date  
	

	Téléphone
	

	E-mail	
	

	Commentaires sur la « supposée » non-conformité à la commande

	








	Identification du produit

	N° de série
	

	Codification complète
	




NOM PRENOM                                                   SIGNATURE 







En cas de matériel finalement conforme à la commande, des frais forfaitaires de 150€ seront appliqués. 


Adresse de retour : 
SERV’INSTRUMENTATION – Service Non-Conformité
Impasse Louis VERD
ZI BROTEAU NORD - 69540 IRIGNY
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